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' Verletzungsgefahr!
Sollten Kinder oder Personen mit

eingeschrankten korperlichen, sensorischen
oder geistigen Fahigkeiten das Gerat be-
dienen, stellen Sie sicher, dass dies nur
unter Aufsicht oder nach entsprechender
Einweisung durch eine fiir ihre Sicherheit zu-
standige Person geschieht.

Die Montage (Wasser- und Elektroinstallation) sowie die Erstinbetriebnahme und die Wartung Beaufsichtigen Sie Kinder, um sicherzu-
dieses Gerates diirfen nur von einem zugelassenen Fachmann entsprechend dieser Anweisung stellen, dass sie nicht mit dem Gerit spielen!
ausgefiihrt werden.




Montageanweisung fiir den Fachmann

1 Allgemeines

Diese Montageanweisung gilt nur fiir den
Fachmann. Fiir die Installation der Warme-
pumpe ist zusatzlich die Bedienungsanwei-
sung des Warmepumpen-Managers WPM ||
erforderlich.

Die Heizungs-Warmepumpen und der WPM
Il bilden eine Funktionseinheit, so dass beide
Anweisungen aufeinander abgestimmt sind.

Entsprechend der jeweiligen Anlage sind zu-
satzlich die Montageanweisungen der zur An-
lage gehorenden Komponenten zu beachten!

1.1 Gerdtebeschreibung

® Fiir vollautomatische Heizwassererwdarmung
bis zu 60 °C Vorlauftemperatur.

® Geeignet fiir FuBbodenheizung und Radia-
torenheizung, bevorzugt fiir Niedrigtempe-
raturheizung da bessere Leistungszahlen.

® Entnimmt der AuRenluft Energie,
selbst noch bei - 20 °C AuRentemperatur.

® Enthélt alle fiir den Betrieb notwendigen
Bauteile und sicherheitstechnischen Ein-
richtungen.

® Zentrale Regelung der Heizungsanlage und
Sicherheitsfunktionen durch den Warme-
pumpen-Manager WPM Il (notwendiges
Zubehor Best-Nr. siehe Abschnitt 1.6).

® Korrosionsgeschiitzt, dulere Verkleidungs-
teile aus feuerverzinktem Stahlblech, zu-
satzlich einbrennlackiert.

® Kompakte Bauform, dadurch geringer Platz-
bedarf bei Innen- und AuRenaufstellung.

® Priifzeichen unabhéngiger Priifstellen
(siehe Leistungsschild).

® Enthdlt unbrennbares Sicherheits-Kéltemit-
tel R407C.

1.2 Arbeitsweise

Uber den luftseitigen Wirmeaustauscher
(Verdampfer) wird der AuRenluft bei Tempera-
turen von + 30 °C bis - 20 °C Warme entzogen.
Unter Zugabe von elektrischer Energie (Ver-
dichter) wird das Heizwasser im wassersei-
tigen Warmeaustauscher (Verflissiger) auf die
Vorlauftemperatur erwarmt.

Bei Lufttemperaturen unter ca. + 7 °C schlagt
sich die Luftfeuchtigkeit als Reif an den Ver-
dampferlamellen nieder. Dieser Reifansatz
wird automatisch abgetaut. Das dabei anfal-
lende Wasser wird in der Abtauwanne auf-
gefangen und iber einen Schlauch abgeleitet
(Abb. 7 und 8).

Um die Abtauphase zu erméglichen,

schaltet der Ventilator ab, und der
Warmepumpenkreis wird umgekehrt. Die
fiir das Abtauen benoétigte Energie wird aus
dem Pufferspeicher entnommen. Bei einem
Betrieb ohne Pufferspeicher miissen die in
Kapitel 3.9.2 definierten Randbedienungen
eingehalten werden, da es sonst unter un-
giinstigen Umstanden zum Einfrieren des
Heizungswassers kommen kann

Nach Beendigung der Abtauphase schaltet die
Warmepumpe automatisch in den Heizbetrieb
zuriick.

1.3 SachgemaRer Betrieb

Die Warmepumpe ist konzipiert fiir den Entzug
von Energie aus der Luft und zur

Nutzung dieser Energie in wassergefiihrten
Heizungssystemen innerhalb der angegebenen
Einsatztemperaturbereiche.

1.4 UnsachgemiRer Betrieb

Der Aufstellort muss vom Fachmann gemaly
Abschn. 3.2 vorbereitet werden. Die Warme-
pumpe darf nicht in explosionsgeféhrdeten
Bereichen und auRerhalb der Temperaturein-
satzgrenzen betrieben werden.

1.5 Bestimmungen und Normen

Bei der Aufstellung und Installation miissen
die nachfolgenden Bestimmungen und
Normen eingehalten werden.

wasserseitig:

DIN EN 12828: Sicherheitstechnische Ausrii-
stung von Warmwasserheizungen

DIN 1988: Technische Regeln fiir Trinkwasser-
Installation

TRD 721: Sicherheitseinrichtungen gegen
Druckiiberschreitung - Sicherheitsventile
elektroseitig:

DIN VDE 0100: Bestimmungen fiir das Ein-
richten von Starkstromanlagen mit Nenn-
spannung bis 1000 V.

1.6 Lieferumfang und Zubehér
Lieferumfang AuBenaufstellung

- WPL Grundgerat

- Zubehor (bestehend aus Verkleidung).
Lieferumfang Innenaufstellung

- WPL Grundgerat

- Zubehor (bestehend aus Verkleidung)
Zubehor Innenaufstellung
Warmegedammter Luftschlauch, 3 m
Warmegedammter Luftschlauch, 4 m
Schlauchanschlussplatte
Kondenswasserpumpe PK 9

Zubehor AuRenaufstellung
Schallddmmzubehor

Zubehor AuBen- und Innenaufstellung (notwendig)
Speicherbehélter SBP 200 E
Speicherbehélter SBP 400 E
Speicherbehélter SBP 700 E
Speicherbehélter SBP 700 E SOL

Warmepumpen-Manager im Wand-Aufbaugehé&use, WPMW 11
Warmepumpen-Manager als Schaltschrankvariante, WPMS I

Sonderzubehor AuBen- und Innenaufstellung
Mischermodul im Wandaufbaugehduse, MSMW
Mischermodul als Schaltschrankvariante, MSMS
Druckschlauch G 14" x 1 m (DN32)
Druckschlauch G 134" x 2 m (DN32)
Druckschlauch G 14" x 5 m (DN32)
Druckschlauch G 14" x 1 m (DN32) kiirzbar

Schlauchverschraubung fiir Druckschlduche G 1%/4" (DN32)

Warmepumpen-Kompaktinstallation WPKI 5
UP-Bausatz 25 - 60 (fiir WPKI 5)
UP-Bausatz 25 - 80 (fiir WPKI 5)
Heizungs-Fernversteller FE 7

Anlegefiihler AVF 6

Tauchfiihler TF 6

VDE 0701: Bestimmungen fiir die Instand-
setzung, Anderung und Priifung gebrauchter
elektrischer Gerate.

VDE 0298-4: Empfohlene Werte fiir die Strom-
belastbarkeit von Kabeln und Leitungen fiir
feste Verlegung in und an Geb&duden und von
flexiblen Leitungen

TAB: Technische Anschlussbedingungen fiir
den Anschluss an das Niederspannungsnetz.

kaltemittelseitig:

EN 378: Sicherheitstechnische und umweltre-
levante Anforderungen

DIN 7003: im Entwurf

allgemein:

Zusammenstellung technischer Anforderungen
an Heizrdume, z.B. Heizraumrichtlinien bzw.
Landesbhauordnungen, ortliche Baubestim-
mungen, gewerbliche und feuerpolizeiliche
sowie emissionsschutzrechtliche Bestim-
mungen und Vorschriften.

TA Larm: Technische Anleitung zum Schutz
gegen Larm

Hinweis fiir den Besitzer der Warmepumpen-
heizungsanlage!

Diese Montageanweisung sorgféltig auf-
bewahren, bei Besitzerwechsel dem Nach-
folger aushédndigen, bei Wartungs- und
etwaigen Instandsetzungsarbeiten dem Fach-
mann zur Einsichtnahme iiberlassen.

Bestell-Nr.

07 44 13

07 44 12

16 80 80
16 80 81
003478
18 21 38

18 53 25

18 54 58
2208 24
18 54 59
18 54 60
18 54 50
18 54 51

07 4519
07 45 18
07 44 14
1820 19
18 20 20
18 56 47
07 06 92
22 08 30
07 43 25
07 43 16
185579
16 53 41
16 53 42



2 Technische Angaben (Es gelten die Daten auf dem Gerite-Typenschild)

STIEBEL ELTRON

2.1 Technische Daten dreiphasig (Gerateinformation)

) A-7/W35 = Lufteintrittstemperatur : =7 °C, Heizungsvorlauf : 35 °C
2 A2/W35 = Lufteintrittstemperatur : 2 °C, Heizungsvorlauf : 35 °C
3 WQA = Warme-Quellen-Anlage (kalte Seite)

4 WNA = Warme-Nutzungs-Anlage (warme Seite)

I
[ WPL Grundgerit Typ | WPL13 [ wpL1s | wpL 23
[ Best.-Nr. | 07 44 10 [ 078411 [ 182133
| Bauart und Betriebsart
Bauart
Kompakt-/Split-/offene Ausfiihrung Kompakt Kompakt Kompakt
Betriebsart monovalent monovalent monovalent
bivalent-alternativ bivalent-alternativ bivalent-alternativ
bivalent-parallel bivalent-parallel bivalent-parallel
| Abmessungen, Gewichte, AnschlussmaRe
Transporteinheit Grundgerat
Abmessungen L/B/H mm 1182 x 784 x 1116 1182 x 784 x 1116 1182 x 784 x 1116
Gewicht kg 210 220 225
Kaltemittel Typ R 407C R 407C R 407C
Fiillgewicht kg 4,0 4,0 4,0
Rohranschlussstutzen heizungsseitig
Vorlauf und Riicklauf Zoll G 1%4" auRen G 1%4" auRen G 1%4" auBen
Schlauchanschlussstutzen Luft
Ansaug- und Ausblasstutzen (nur bei Innenaufstellung) /B mm 248 x 721 oval 248 x 721 oval 248 x 721 oval
| Leistungsangaben
Warmeleistung bei A-7/W35 1) kw 6,6 9,7 10,9
bei A2/W35 2 kw 8,0 11,6 12,9
Leistungsaufnahme bei A-7/W35 1 kw 2,4 3,3 3,9
bei A2/W35 2 kw 2,5 3,4 4,0
Leistungszahl bei A-7/W35 1 2,8 2,9 2,8
bei A2/W35 2 3,3 3,4 3,2
| Leistungsaufnahme Zusatzheizung kw | 8,8 | 8,8 | 8,8
| Warmetrager
| Volumenstrom, warme Seite WNA min m3/h | 1,0 | 1,2 | 1,4
| Interne Druckdifferenz hPa | 105 [ 145 | 190
| Volumenstrom, kalte Seite WQA 3) m3/h | 3500 | 3500 | 3500
[ Extern verfiighare statische Druckdifferenz (nur bei Innenausfiihrung) hPa | 1,0 [ 10 | 1,0
Temperatureinsatzgrenzen
WQA min. / WQA max 3 °C -20/+30 -20/+30 -20/+30
WNA min. / WNA max 4 °C +15/+ 60 +15/+ 60 +15/+ 60
| Elektrische Daten
Absicherung: Netz WP (Verdichter) A 16 gl 16 gl 16 gl
Netz Zusatzheizung DHC (interner 2.WE) A 16 gl 16 gl 16 gl
Steuerkreis A 16 gl 16 gl 16 gl
[ Schutzart EN 60529 (DIN VDE 0470) IP14B IP14B [ IP14B
| Spannung / Frequenz Verdichter V/Hz 3/PE~400/50 3/PE~400/50 | 3/PE~400/50
| Spannung / Frequenz Zusatzheizung DHC (interner 2.WE) V/Hz | 3/N/PE~400/50 | 3/N/PE~400/50 | 3/N/PE~400/50
| Spannung / Frequenz Steuerkreis V/Hz | 1/N/PE~230/50 | 1/N/PE~230/50 | 1/N/PE~230/50
| Anlaufstrom (Anlaufstrombegrenzung) A | <30 | <30 | <30
| Abtauung
| Zeit-/Bedarfs-/manuelle Abtauung | Bedarfs / manuell | Bedarfs / manuell | Bedarfs / manuell
| Abtauart: HeilRgas/Elektrisch/Luft/Kreisumkehr | Kreisumkehr [ Kreisumkehr | Kreisumkehr
| Beheizung der Tropfwanne | ja, Unterkiihler | ja, Unterkiihler | ja, Unterkiihler
| Sonstige Ausfiihrungsmerkmale
| MaRnahmen fiir Einfrierschutz ja/nein | ja | ja | ja
| Korrosionsschutz Gestell und Gehduse feuerverzinkt | feuerverzinkt | feuerverzinkt
Entspricht Sicherheitshestimmungen DIN EN 60335 ; DIN 8975,
EMV-Richtlinie 89/336/EWG,
Niederspannungs-Richtlinie 73/23/EWG
Schalleistungspegel (AuRenaufstellung ohne Schalldémmzubehér) dB(A) | 65 65 65
(AuRenaufstellung mit Schallddmmzubehor) 63 63 63
(Innenaufstellung; innen/auRen) 56/62 57/62 58/62



2.2 Leistungsdiagramm der Warmepumpe WPL 13
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STIEBEL ELTRON

2.2 Leistungsdiagramm der Warmepumpe WPL 18
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2.2 Leistungsdiagramm der Warmepumpe WPL 23
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STIEBEL ELTRON

2.3 Technische Daten einphasig (Gerdteinformation)

[ wpL13s

1) A-7/W35 = Lufteintrittstemperatur : =7 °C, Heizungsvorlauf : 35 °C
2 A2/W35 = Lufteintrittstemperatur : 2 °C, Heizungsvorlauf : 35 °C
3 WQA = Warme-Quellen-Anlage (kalte Seite)

4 WNA = Warme-Nutzungs-Anlage (warme Seite)

I
[ WPL Grundgerat Typ | wpL16S
| Best.-Nr. [ 227028 | 2270 29
| Bauart und Betriebsart
Bauart
Kompakt-/Split-/offene Ausfiihrung Kompakt Kompakt
Betriebsart monovalent monovalent
bivalent-alternativ bivalent-alternativ
bivalent-parallel bivalent-parallel
| Abmessungen, Gewichte, AnschlussmaRe
Transporteinheit Grundgerat
Abmessungen L/B/H  mm 1182 x 784 x 1116 1182 x 784 x 1116
Gewicht kg 205 215
Kaltemittel Typ R 407C R 407C
Fiillgewicht kg 4,0 4,0
Rohranschlussstutzen heizungsseitig
Vorlauf und Riicklauf Zoll G 14" auBen G 14" auRen
Schlauchanschlussstutzen Luft
Ansaug- und Ausblasstutzen (nur bei Innenaufstellung) /B mm 248 x 721 oval 248 x 721 oval
| Leistungsangaben
Warmeleistung bei A-7/W35 1) kw 6,8 8,0
bei A2/W35 2 kW 8,7 9,8
Leistungsaufnahme bei A-7/W35 2 kw 2,4 2,8
bei A2/W35 2 kw 2,6 2,8
Leistungszahl bei A-7/W35 1 2,8 2,9
bei A2/W35 2 3,4 3,5
| Leistungsaufnahme Zusatzheizung wo | 6,2 [ 6,2
| Warmetrager
| Volumenstrom, warme Seite WNA min # m3/h | 1,0 | 1,2
| Interne Druckdifferenz hPa | 105 | 145
| Volumenstrom, kalte Seite WQA 3 m3/h | 3200 | 3500
| Extern verfiigbare statische Druckdifferenz (nur bei Innenausfiihrung) hPa | 1,0 | 1,0
Temperatureinsatzgrenzen
WQA min. / WQA max 3 °C -15 (- 10) [0] / + 30
WNA min. / WNA max % °C +15 / +35 (+50) [+60]
| Elektrische Daten
Absicherung: Netz WP (Verdichter) A 25 gl ‘ 25 gl
Netz Zusatzheizung DHC (interner 2.WE) A 35¢l 35¢l
Steuerkreis A 16 gl 16 gl
| Schutzart EN 60529 (DIN VDE 0470) l1P148 [1P14B
| Spannung / Frequenz Verdichter V/Hz | 1/N/PE~230/50 | 1/N/PE~230/50
| Spannung / Frequenz Zusatzheizung DHC (interner 2.WE) V/Hz | 1/N/PE~230/50 | 1/N/PE~230/50
| Spannung / Frequenz Steuerkreis V/Hz | 1/N/PE~230/50 | 1/N/PE~230/50
| Anlaufstrom mit WPAB / LRA / I ¢ A | <us/97/489 | <45/108/58,3
| Abtauung
| Zeit-/Bedarfs-/manuelle Abtauung | Bedarfs / manuell | Bedarfs / manuell
| Abtauart: HeilRgas/Elektrisch/Luft/Kreisumkehr | Kreisumkehr | Kreisumkehr
| Beheizung der Tropfwanne | ja, Unterkiihler | ja, Unterkiihler
| Sonstige Ausfiihrungsmerkmale
| MaRnahmen fiir Einfrierschutz ja/nein | ja | ja
| Korrosionsschutz Gestell und Gehduse feuerverzinkt | feuerverzinkt
Entspricht Sicherheitsbestimmungen DIN EN 60335 ; DIN 8975,
EMV-Richtlinie 89/336/EWG,
' Niederspannungs-Richtlinie 73/23/EWG
Schalleistungspegel (AuRenaufstellung ohne Schalldémmzubehor) dB(A) | 65 65
(AuRenaufstellung mit Schalldémmzubehdr) 63 63
(Innenaufstellung; innen/auBen) 56/62 57/62



2.4 Leistungsdiagramm der Warmepumpe WPL 13 S
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STIEBEL ELTRON

2.4 Leistungsdiagramm der Warmepumpe WPL 16 S
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3 Aufstellung, Anschluss und
Schallemission

3.1 Transport

Tragegurte konnen zum Transport des Grund-
gerdtes an beliebiger Stelle am unteren Ge-
stellrahmen eingehakt werden.

Die Warmepumpe darf keinen starken St6Ren
ausgesetzt werden. Kurzzeitiges Kippen auf
eine der Langsseiten ist erlaubt.

Die Verkleidung, die Abdeckung (bei AuRRen-
aufstellung) sowie die Abdeckung mit Luft-
schlauchanschluss (bei Innenaufstellung) sind
separate Transporteinheiten und werden erst
am Aufstellort an das Grundgerat montiert.

3.2 Aufstellort

Der Untergrund zum Aufstellen der Warme-
pumpe muss waagerecht, eben, fest und dau-
erhaft sein.

Der Rahmen der Warmepumpe soll gleichma-
Rig aufliegen. Ein unebener Untergrund kann
das Gerduschverhalten der Warmepumpe
beeinflussen.

Die Warmepumpe muss allseitig zugénglich
sein.

3.2.1 Besonderheiten bei AuBenaufstellung

Empfohlener Untergrund :

- Fundament (Abb. 4)

- Kantsteine (Abb. 5)

- Steinplatte

Fiir die von unten in die Warmepumpe einzu-
fiihrenden Wasser- und Elektro-Installations-
leitungen muss eine Aussparung (Freiraum)
im Untergrund vorgesehen werden (Abb. 4
und 7).

Der Mindestabstand zur Wand an der Luftaus-
blasseite muss 2 m betragen.

Abschnitt 3.3.1 "Schallemission bei AuRenauf-
stellung” beachten!

3.2.2 Besonderheiten bei Innenaufstellung

Untergrund: Beton oder Estrich

Die Wasser- und Elektro-Installationsleitungen
werden durch die Abdeckung von oben in die
Waérmepumpe eingefiihrt (Abb. 8).

3.3 Schallemission

3.3.1 Schallemission bei AuBenaufstellung

Die Warmepumpe ist auf der Lufteintrittseite
und der Luftaustrittseite lauter als auf den bei-
den geschlossenen Seiten. Diese beiden Seiten
sollten deshalb nicht auf gerduschempfind-
liche Rdume des Hauses (z. B. Schlafzimmer)
gerichtet werden.

Die Lufteintrittrichtung soll moglichst mit der
Hauptwindrichtung libereinstimmen, die Luft
soll also nicht gegen den Wind angesaugt
werden.

Rasenfldchen und Bepflanzungen kénnen
dazu beitragen, die Gerduschausbreitung zu
vermindern. Die Schallausbreitung kann durch
dichte Palisaden u. a. reduziert werden.
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Die Aufstellung auf groRBen schallharten Bo-
denflachen (z. B. Plattenbeldgen) sowie zwi-
schen reflektierenden Gebdudewénden sollte
vermieden werden, weil diese eine Schallpe-
gelerhohung verursachen kénnen.

Es sollte darauf geachtet werden, dass durch
das Bodenblech der Warmepumpe und durch
die Installationsoffnung kein Schall austreten
kann.

Der Schalleistungspegel bei der AuRenaufstel-
lung betrdgt 65 dB(A) ohne Schallddmmzube-
hor und 63 dB(A) mit Schalldammzubehor.

Ist die Warmepumpe nur auf ein Streifenfun-
dament gestellt, so sollten die offenen Funda-
mentseiten dicht verschlossen werden.

3.3.2 Schallemission bei Innenaufstellung

Die Warmepumpe soll nicht direkt unter oder
neben Wohn- oder Schlafraumen aufgestellt
werden.

Die Aufstellung auf Balkendecken ist nicht
zuléssig.

Schwimmender Estrich sollte so wie in
(Abb. 6) dargestellt ausgespart werden.

Der Anschluss der Heizungs-Vorlauf- und
Riicklaufleitung muss iiber flexible Druck-
schlduche (Schwingungsdampfer) erfolgen
(Best.-Nr. siehe Abschnitt 1.6).

Rohrbefestigungen und Wanddurchfiihrungen
sind korperschallgedammt auszufiihren.

Die Lufteintritt- und Luftaustrittoffnungen in
den AuRenwanden sollten nicht auf benach-
barte Fenster von Wohn- und Schlafraumen
gerichtet werden.

Der Schalleistungspegel bei der Innenaufstel-
lung betragt:

Warmepumpe WPL 13 | 18 | 23
135|165

im Aufstellraum dB(A) | 56 | 57 | 58

an den Lufteintritt- und
Luftaustrittéffnungen

dB(A) | 62 | 62 | 62

3.4 Grundgerét aufstellen

Die Warmepumpe muss allseitig zugdnglich
sein.

Das Grundgerat auf den nach Abschnitt 3.2
vorbereiteten Untergrund stellen. Dabei auf
die gewiinschte Luftaustrittrichtung achten.

A Nach der Aufstellung der Warmepum-

pe miissen die Rohrverschraubungen
der Druck- und Saugleitung am Verdichter mit
einem Drehmoment von 100 Nm festgezogen
werden (Abb. 8, Pos 10 und 11).

Estrich und Trittschallddmmung
aussparen.

E (26_03_01 0175

1 Trittschallddmmung
2 Schwimmender Estrich

Abb. 6

3.5 Grundgeratemontage

Bei der AulRenaufstellung kdnnen die Wasser-
und Elektro-Installationsleitungen von unten
durch die Ausbrechéffnung im Boden des
Kalteaggregates in die Warmepumpe gefiihrt
werden (Abb. 7).

Bei der Innenaufstellung kénnen die Wasser-
und Elektro-Installationsleitungen von oben
in die Warmepumpe hineingefiihrt werden
(siehe Abb. 8)

Bei Einfiihrung der Wasser-Installationslei-
tungen von oben sind die Abdeckkappen in der
Abdeckung freizuschneiden ( Abb. 8, Pos. 8).

Zur Verlegung und Installation der Elektro-
leitungen ist der Abschnitt & "Elektrischer
Anschluss™ zu beachten

3.6 Heizwasseranschluss

3.6.1 Die Warmepumpenheizungsanlage ist
vom Fachmann nach den in den Planungsun-
terlagen befindlichen Wasser-Installationspla-
nen auszufiihren.

Beziiglich der sicherheitstechnischen Ausrii-
stung der Heizungsanlage sind

DIN EN 12828 sowie TRD 721 Sicherheitsein-
richtungen zu beachten.

Bei bivalentem Betrieb kann die Warme-
pumpe vom Riicklaufwasser des zweiten
Waérmeerzeugers durchstromt werden. Die
Riicklaufwasser-Temperatur darf max. 60 °C
betragen.

3.6.2 Schutz der Heizwasserleitungen vor Frost
und Feuchtigkeit

(nur bei AuRenaufstellung)

Vorlauf- und Riicklaufleitung miissen bei
AuRenaufstellung durch eine ausreichende
Wérmeddammung vor Frost und durch Verle-
gung in Installationsrohren vor Feuchtigkeit
geschiitzt werden (Abb. 7)

Die erforderliche Dammstoffdicke ist nach der
Heizungsanlagenverordnung einzuhalten.
Zusétzlichen Einfrierschutz bietet die in der
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Warmepumpe integrierte Frostschutzschal-
tung, die bei + 8 °C Verfliissigertemperatur
automatisch die Umwaélzpumpe im Wéarme-
pumpenkreis einschaltet und so in allen wass-
erfiihrenden Teilen eine Zirkulation sicher-
stellt. Sinkt die Temperatur im Pufferspeicher
so wird spatestens bei Unterschreitung von

+ 5 °C automatisch die Warmepumpe einge-
schaltet.

Wasser- und Elektroanschluss bei AuRenaufstellung

3.6.3 Vorlauf- und Riicklaufanschluss

Die Warmepumpe heizwasserseitig nach

Abb. 7 (AuRenaufstellung) bzw. Abb. 8 (Innen-
aufstellung) anschlieRen. Auf Dichtheit achten.

Bei der AuRenaustellung muss der Anschluss-
stutzen vom Heizungsvorlauf um ca 225 ° ge-
dreht werden (Abb. 7). g

Hierzu ist wie folgt vorzugehen: [ = —
- Schelle @ und Uberwurfmutter 2) I6sen. ° T Zalimily ©
- Anschlussstutzen 3) drehen.

- Uberwurfmutter @) und Schelle @ wieder

o

festziehen. s e f R 0
SRS A S RS RS AT RaY RESeD
. . e R S IS S 2
Bei der Innenaufstellung muss der im Zubehor IS S G N RS S O A S AT A AN G S P C A g,
Verkleidungsteile enthaltene Rohrbogen (Pos. 7 <
4 in Abb. 8) an den Anschlussstutzen vom Hei- 3
zungsriicklauf (Pos. 5) angeschlossen werden.

An die Anschlussstutzen G 1 1/4" (aulRen) mis-

. . . 1 KondensatabfluRschlauch

sen Schwingungsddmpfer von mindestens 2 Heizungsvorlauf (flexibler Druckschlauch)

1 m Linge angeschlossen werden. 3 Heizungsriicklauf (flexibler Druckschlauch)

Durch die schwingungsarme Konstruktion der 4 Elektro-Anschlussleitungen

Wérmepumpe und die als Schwingungsdamp- 5 Kabelkanal firr Elektro-Anschlussleitungen

fer wirkenden flexiblen Druckschlduche wer- 6 Schaltkasten mit Zugentlastungen fiir Elektro-Anschlussleitungen

den Képerschalliibertragungen weitgehend 7 Warmedammung fiir Vorlauf- und Riicklaufleitung

vermieden. 8 Installationsrohr fiir Elektro-Anschlussleitungen und Vorlauf- und Riicklaufleitung
9 Grobkiesfiillung

3.6.4 Heizungsanlage durchspiilen 10 Betonfundament

Vor dem AnschlieRen der Warmepumpe ist

das Leitungssystem griindlich durchzuspiilen. Abb. 7

Fremdkdrper, wie Schweillperlen, Rost, Sand,

Dichtungsmaterial usw. beeintrachtigen die Wasser- und Elektroanschluss bei Innenaufstellung

Betriebssicherheit der Warmepumpe und kon-

. . 7
nen zum Verstopfen des Verfliissigers fiihren.

3.6.5 Heizungsanlage befiillen

Bei der Befiillung der Anlage mit Heizungs-

wasser ist die VDI 2035, Blatt 1 zu beachten.

Inshesondere heifit das, dass

® wahrend der Lebensdauer der Anlage die
Summe des gesamten Fiill- und Ergén-
zungswassers das Dreifache des Nennvolu-
mens der Heizungsanlage nicht liberschrei-
ten darf,

® die Summe der Erdalkalien im Wasser < 3,0
mol/m3 sein muss,

® die Gesamthdrte des Wassers < 16,8° d sein

1 Kondensatabflussschlauch
wahlweise rechts oder links

muss unf‘ ) ) 2 Flexibler Druckschlauch
® sollten die obigen Anforderungen nicht (Heizungsvorlauf)

erfiillt sein, das Wasser enthartet werden 3 Flexibler Druckschlauch

muss. (Heizungsriicklauf)

Rohrbogen (im Zubehor enthalten)
Heizungsriicklauf-Anschluss
Elektro-Anschlussleitungen
PG-Verschraubungen mit Zugentla-
stungen

3.6.6 Heizungsanlage entliiften 8 Rohrdurchfiihrungen .
Luft in der Anlage beeintrachtigt die Funktion 9 Schaltkasten mit Zugentlastungen fir
der Warmepumpe. Elektro-Anschlussleitungen

A . . 10 Verschraubung der Druckleitung
Das Rohrleitungssystem ist sorgfaltig zu ent- 11 Verschraubung der Saugleitung

liiften. Dazu ist auch das innerhalb der War- 1
mepumpe in den Heizungsvorlauf eingebaute

Falls das spezifische Anlagenvolumen > 20 I/kW
Heizleistung ist (z. B. bei Anlagen mit Puffer-
speicher), soll das Heizungswasser generell
enthartet werden.

~N o v

(26_03_01 0173

Abb. 8
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Entliiftungsventil zu betatigen.

3.6.7 Sauerstoffdiffusion

Bei diffusionsundichten Kunststoffrohr-FuRbo-
denheizungen oder offenen Heizungsanlagen
kann bei Einsatz von Stahlheizkérpern oder
Stahlrohren durch Sauerstoffdiffusion Korrosi-
on an den Stahlteilen auftreten.

Die Korrosionsprodukte, wie z. B. Rost-
schlamm, konnen sich im Verfliissiger der
Wérmepumpe absetzen und durch Quer-
schnittsverengung Leistungsverluste der
Warmepumpe oder ein Abschalten durch den
Hochdruckwachter bewirken.

Deshalb sollten offene Heizungsanlagen oder
Stahlrohrinstallationen in Verbindung mit
diffusionsundichten Kunststoffrohr-FuRboden-
heizungen vermieden werden.

3.6.8 Steinbildung

Entscheidend fiir das AusmaR der Steinbil-
dung in Heizungswasseranlagen sind die
Wasserbeschaffenheit, Betriebsbhedingungen
und das Volumen. Um Schéaden an Ventilen,
Warmetauschern und Heizpatronen zu verhin-
dern, ist die Wasserbeschaffenheit zu priifen
und nach VDI 2035 zu bewerten.

Anmerkung: Die Kenntnis des Hartebereichs
gemall Waschmittelgesetz ist nicht ausrei-
chend. Entscheidend fiir die Steinbildung ist

die Konzentration an Calciumhydrogencarbo-
nat, die beim Wasserversorgungsunternehmen
erfragt werden kann.

3.7 Umwaélzpumpe

3.7.1 Umwalzpumpe im Warmepumpenkreis
(Pufferspeicherladepumpe)

Bei Verwendung des Speicherbehélters SBP
200, SBP 400 und SBP 700 (Pufferspeicher)
und der Warmepumpen-Kompaktinstallation
WPKI 5 sind die Druckverluste der Verbin-
dungsleitung zwischen WPKI 5 und Warme-
pumpe zu ermitteln (siehe Tabelle unten).
Der Gesamtdruckverlust ist die Summe der
Druckverluste der Verbindungsleitung, der
Warmepumpe und der WPKI 5. Fiir die Aus-
legung der Umwalzpumpe ist der Nennvo-
lumenstrom und der Gesamtdruckverlust zu
Grunde zu legen.

Warmepumpe WPL 13 (16S| 18 | 23
13§

Nennvolumenstrom m3/h | 1,0 | 1,1 | 1,2 | 1,4

Druckverluste

Wérmepumpe hPa | 105 | 145 | 145 [ 190

SBP 700 + WPKI 5 hPa | 55 | 55 | 55 | 55

Druckschlauch 14" hPa/m| 3 3 3 3

STIEBEL ELTRON

3.7.2 Warmemengenzahler

Beim Einbau eines Warmemengenzéhlers ist
zu beachten, dass die meisten Warmemengen-
zéhler hohe Druckverluste haben und deshalb
die Umwalzpumpe entsprechend groRer aus-
gelegt werden muss.

3.8 Kondensatabfluss

3.8.1 Fiir den Kondensatabfluss ist werkseitig
ein 3/4"-Schlauch an der Abtauwanne mon-
tiert und endet in der Ndhe der Ausbrechoff-
nung im Bodenblech auf der rechten Seite des
Kalteaggregats.

Bei AuBenaufstellung kann der Schlauch nach
Entfernen der Ausbrechéffnung durch diese
nach unten aus dem Gerat gefiihrt werden
(Abb. 7).

Bei Innenaufstellung, sollte das Abtauwasser
in einen Abfluss geleitet werden.

Hierzu kann der Kondensatschlauch durch Off-
nungen im Bodenblech und im Rahmen, und
durch Entfernen der Ausbrechéffnung unten
in der Seitenwand nach rechts aus dem Gerét
geflihrt werden (Abb. 8).

Es ist darauf zu achten, dass der

Kondensatschlauch auf seiner ganzen
Lénge nicht geknickt wird und mit Gefalle
verlegt wird.

Luftaustritt

1 Grundgerat

2 Abdeckung (Innenaufstellung)

3 Seitenwénde Lifter- und Verdampferseite
4 Vorderwand
5 Riickwand

6 Luftschlauch
7 Schlauchschelle (oval)

8 Schlauchanschlussplatte

Teile sind identisch

Montage der Verkleidung und der Liiftungsschldauche (Innenaufstellung)

Lufteintritt

(26_03_01 0171

Abb. 9
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Nach dem Verlegen des Schlauches muss ge-
priift werden ob das Kondensat ordnungsge-
maR ablauft. Hierzu ca. 10 | Wasser langsam
in die Abtauwanne gieRen. Das Wasser muss
restlos aus der Abtauwanne abflieRen.

Bei unzureichendem Gefdlle wird empfohlen,
eine Kondensatpumpe zu verwenden.

Maximaler Kondensatwasserabfluss:
6l/min

Wird zur Ableitung des Kondensats die Kon-
densatpumpe PK 9 (Best.-Nr. siehe Abschnitt
1.6) verwendet, ist die Warmepumpe ca.

100 mm héher zu setzen oder der Konden-
satschlauch kann durch die Ausbrechéffnung
(50x50 mm) in der Seitenwand nach links aus
dem Gerat gefiihrt werden (Abb. 8).

3.9 Pufferspeicher

3.9.1 Installation mit Pufferspeicher

Um einen storungsfreien Betrieb der War-
mepumpe zu gewahrleisten, wird ein Puf-
ferspeicher empfohlen. Der Pufferspeicher
(Speicherbehalter SBP) dient nicht nur zur
hydraulischen Entkopplung der Volumenstrd-
me im Warmepumpen- und Heizkreis, sondern
vor allem als Energiequelle fiir die Abtauung
des Verdampfers.

3.9.2 Installation ohne Pufferspeicher
Mindestvolumenstrom

Von Stiebel Eltron wird empfohlen in dem
Heizsystem ein oder mehrere Heizkreise offen
zu lassen. Die oder der offene Heizkreis sollte
im Fithrungsraum (Wohnzimmer oder Bad)
installiert werden und die Einzelraumregelung
ist dann {iber die Fernbedienung FE 7 zu rea-
lisieren. Die anderen Raume kdnnen dann mit
Zonen- oder Thermostatventilen ausgestattet
werden. Alternativ kann am letzten Heizkreis-
verteiler ein Uberstrémventil gesetzt werden.
In jedem Fall muss der in der folgenden
Tabelle angegebene Mindestvolumenstrom
gewadhrleistet sein.

Warmepumpe Mindestvolumenstrom
WPL13/13S 0,4 m3/h
WPL 18 /16 S 0,5 m3/h

WPL 23 0,6 m3/h

Einstellung Uberstromventil:

Die richtige Einstellung ist anhand der nach-
folgenden Tabelle vorzunehmen:

Forderhdhe der Einzustellende
Pumpe Forderhohe am
Uberstromventil*
6m 4,5m
7m 5,5m
8m 6m

*bezogen auf handelsiibliche Wilo und Grund-
foss Pumpen
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Anschluss Vorlauffiihler

Bei Verwendung des Zubehors 74412 (Innen-
aufstellung mit Luftschlduchen) und 74413
(AuRenaufstellung) ist der in der Warme-
pumpe eingebaute Vorlauffiihler B1 an dem
WPM Il anzuschlieRen.

Giiltige Softwarestande

Die Installation der Warmepumpe ohne Puf-
ferspeicher ist nur zuldssig mit den Software-
stand 6504 oder hoher des WPM Il und dem
Softwarestand 1907 oder hoher der IWS. Die
Softwarestdnde kdnnen am WPM in der dritten
Bedienebene abgefragt werden.

Einstellung Heizkurve

Da die Effizienz der Warmepumpe sich bei
steigender Vorlauftemperatur verschlechtert,
sollte die Heizkurve sorgfiltig eingestellt wer-
den. Zu hoch eingestellte Heizkurven fiihren
dazu, dass die Zonen- oder Thermostatventile
schlieRen, so dass eventuell der erforderliche
Mindestvolumenstrom fiir die Warmepumpe
unterschritten werden kann.

Vorgehensweise fiir die Einstellung einer
korrekten Heizkurve:

Thermostatventil(e) oder Zonenventile in
einem Fiihrungsraum z.B. Wohn- und Ba-
dezimmer, vollstandig 6ffnen (Kopf abneh-
men beim Thermostatventil), Heizkurve bei
verschiedenen AuRentemperaturen (z. B.

=10 °Cund + 10 °C) so anpassen, dass sich
im Fiihrungsraum die gewiinschte Temperatur
einstellt. In dem Fiihrungsraum sollte(n) das
(die) Thermostatventil(e) oder das Zonenventil
immer voll gedffnet sein. (Von Stiebel Eltron
wird empfohlen den Heizkreis des Fiihrungs-
raumes ohne Thermostat- bzw. Zonenventil zu
realisieren und die Einzelraumregelung liber
eine Fernbedienung zu realisieren).

Richtwerte fiir den Anfang:

Parameter FuBboden- | Radiatoren-

heizung heizung
Heizkurve 0,4 0,8
Reglerdynamik 5 15
Raumtempe- 20 °C 20 °C
ratur

Die Heizkurve wie folgt anpassen:

Ist die Raumtemperatur in der Ubergangs-
zeit (ca. 10 °C AuRentemperatur) zu niedrig,
muss der Parameter Raumtemperatur erhéht
werden, was, solange keine Fernbedienung
installiert ist, zu einer Parallelverschiebung
der Heizkurve fiihrt. Ist die Raumtemperatur
bei tiefen AuRentemperaturen zu niedrig, muf
der Parameter Heizkurve erhoht werden.
Danach Zonenventil oder Thermostatventil auf
die gewiinschte Temperatur einstellen.

Das Absenken der Temperatur im gesamten
Gebédude sollte nicht durch Zudrehen aller
Zonen- oder Thermostatventile sondern durch
Nutzung der Absenkprogramme vorgenom-
men werden.

Anschluss DHC - Patrone

Der in der Warmepumpe eingebaute 2.WE
(DHC - Patrone) muss angeschlossen werden.
Fiir eine optimale Funktion sind alle 3 Stufen
anzuschlieRen.

Sonstige Einstellung WPM Il

Am WPM Il ist der Dauerlauf Pufferspeicherla-
depumpe zu aktivieren und die Heizungspum-
pe ist an den Anschluss Pufferspeicherlade-
pumpe anzuschlieRen.

3.10 Zweiter Warmeerzeuger

Bei bivalenten Systemen muss die Warme-
pumpe immer in den Riicklauf des zweiten
Warmeerzeugers (z. B. Olkessel) eingebunden
werden.

3.11 Ventilator iiberpriifen

Der Ventilator muss den vorgeschriebenen
Drehsinn aufweisen.

Durch unsachgemdRen Transport kann es zu
einer geringfligigen Verlagerung des Venti-
lators kommen, so dass das Liifterrad an der
Einlaufdiise schleift. Gegebenenfalls kann
die Liifterhalterung in ihren Langlochern
nach links oder rechts verschoben werden.
Eine Verstellung in der Héhe ist mit einer
entsprechenden Umschichtung der Distanz-
Winkelbleche von oberhalb nach unterhalb der
Halterung und umgekehrt méglich.

(€26_03_01_0183

1 Distanz-Winkelbleche, oben
2 Distanz-Winkelbleche, unten
3 Ventilator

Abb. 10



3.12 Verkleidungsteile montieren

1. An dem Grundgerét sind die 8 Schnellver-
schlussschrauben (an jeder Seite mittig eine
oben und eine unten) zu demontieren und
aufzubewahren.

2. Den Deckel auf das Gerdt aufsetzen und mit
je einer der Schnellverschlussschrauben an
jeder Seiten befestigen.

3. Das Gerat hydraulisch und elektrisch an-
schlieRen.

4. Die Seitenwénde, die Vorder- und Riick-
wand in die Haken am Grundgerét einhén-
gen und mit je einer der Schnellverschluss-
schrauben an jeder Seiten befestigen.

3.13 Luftfiihrungsschlduche montieren (nur bei
Innenaufstellung)

3.13.1 Die Fiihrung der Ansaugluft von aullen
zur Warmepumpe sowie der Ausblasluft der
Wérmepumpe ins Freie erfolgt tiber Luft-
schlduche. Diese sind hochflexibel, warmege-
ddmmt und haben ein selbstverldschendes
Brandverhalten gemaR ASTMD 1692-67 T.
Warmegeddmmte Luftschlduche sind in Lan-
genvon 3 m und & m lieferbar (Best.-Nr. siehe
Abschnitt 1.6).

3.13.2 Hinweise zur Luftschlauchverlegung
Zum Zuschneiden auf die erforderliche Léange
ein scharfes Messer, und zum Durchtrennen
der Drahtspirale einen Seitenschneider be-
nutzen.

Eine Luftschlauchverlangerung ist durch das
Ineinanderdrehen (ca. 30 cm) der Spiralen
moglich.

Die gesamte Schlauchldnge auf Lufteintritt-
und Luftaustrittseite darf 8 m nicht iiberschrei-
ten.

Dabei sollten nicht mehr als vier 90 °-Bogen
mit einem Radius von mindestens 600 mm,
bezogen auf die Schlauchmitte, eingebaut
werden.

Aufgrund seiner Flexibilitat neigt der Luft-
schlauch zum Durchhangen und soll deshalb
in Abstanden von ca. 1 m befestigt werden.

3.13.3 Luftschlauchanschliisse an der Warme-
pumpe und an der GebdudeauBenwand

Die Luftschlduche an den Enden formmaRig
den ovalen Anschlussstutzen an der Abdeckung
und den Schlauchanschlussplatten angleichen.
Die Schlauchanschlussplatten sind als Zubehor
lieferbar (Bestell-Nr. siehe Abschnitt 1.6).
Zuerst die Innenschlduche etwas herausziehen,
auf die Anschlussstutzen stiilpen, und mit dem

Klebeband (liegt der Abdeckung bei) abdichten.

Danach die AuRenschlduche nach vorn ziehen
und mit den ovalen Schlauchschellen, die
ebenfalls der Abdeckung beiliegen, die Schldu-
che gut befestigen (Abb. 3 und 9).

Lufteintritt- und Luftaustrittoffnung

miissen in jedem Fall mit einem
Drahtgitter abgedeckt und die Schlauche
gegen Abrutschen gesichert werden.

STIEBEL ELTRON

Montage und Verkleidung (AuRenaufstellung)

1 Grundgerat
2 Abdeckung (Aussenaufstellung)
3 Seitenwénde Liifter- und Verdampferseite

:\ézriex:\;adnd }Teile sind identisch

(€26_03_01 0172

Abb. 11
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4 Elektrischer Anschluss

4.1 Der elektrische Anschluss muss beim zu-
standigen EVU angemeldet werden.
Anschlussarbeiten sind nur von einem zu-
gelassenen Fachmann entsprechend dieser
Anweisung durchzufiihren!

Gerat vor Arbeiten am Schaltkasten
/ . \ spannungsfrei schalten.

Beachten Sie die VDE 0100 und die Vorschriften
des ortlichen Energeiversorgers (EVU).

4.2 Die Warmepumpe muss lber eine zusatz-
liche Einrichtung mit einer Trennstrecke von
mindestens 3 mm allpolig vom Netz getrennt
werden kénnen. Hierzu kdnnen Schiitze, LS-
Schalter, Sicherungen usw. eingesetzt werden,
die installationsseitig angebracht werden
missen.

4.3 Die Anschlussklemmen befinden sich im
Schaltkasten (Abb. 13 und 16) der WPL und
sind nach Entfernen der Vorderwand zugang-
lich.
Bei der Installation kann der Schaltkasten
nach vorn aus dem Gehduse heraus gezogen
werden.
Hier werden angeschlossen:
- die Spannungsversorgung der Warmepum-
pen Steuerung IWS
- die Spannungsversorgung des Verdichters
- die Spannungsleitung fiir den Vorlauffiihler
- die BUS-Leitung
Es ist darauf zu achten, dass High, Low und
Ground richtig angeschlossen werden.

- das Freigabesignal fiir den Stand-alone-
Betrieb auf Klemme 5

Der Frostschutzfiihler auf Klemme X31/1u.2 ist

bereits an der IWS angeschlossen.

4.4 Die IWS (Abkiirzung fiir Integrierte War-
mepumpen Steuerung) ist eine Platine die se-
rienmaRig im Schaltkasten der Warmepumpen
eingebaut ist. Die IWS schaltet die Leistungs-
schiitze fiir die Verdichter und die Anlauf-
strombegrenzung, nimmt die Signaleingdnge
fir Hochdruck-, Niederdruck-, und Sammel-
storung auf und enthdlt die BUS-Schnittstelle
zum WPM 1.

Fiir die Anschliisse miissen den Vorschriften
entsprechende Leitungen verwendet werden
(Abb. 12).

Die Funktion der Zugentlastung ist zu priifen.

Bedienungsanweisung des Warme-
pumpen-Managers WPM Il beachten.

4.5 Die Umwalzpumpe fiir die Warmenut-
zungsseite ist entsprechend dem Elektro-
Anschlussplan (Abb. 15 und 18) bzw. den
Planungsunterlagen anzuschlieRen.

4.6 Stand-alone-Betrieb

Im Notfall kann die Warmepumpe auch ohne
den Warmepumpen-Manager betrieben wer-
den (siehe Seite 25).

In diesen Fall ist der Frostschutz und der Ein-
frierschutz nicht mehr gewahrleistet.

4.7 Bei AuBenaufstellung

nur witterungsfeste Leitungen nach

VDE 0100 verwenden.

Die Leitungen sind in einem Installationsrohr
(Schutzrohr) zu verlegen und kdnnen von
unten in die Warmepumpe gefiihrt werden
(Abb. 7).

In der Warmepumpe miissen die

elektrischen Anschlussleitungen in
den hierfiir vorgesehenen Kabelkanal verlegt
werden (Abb. 7, Pos. 5).

4.8 Bei Innenaufstellung

miissen die elektrischen Leitungen von oben
durch die Leitungsdurchfiihrungen mit Zugent-
lastungen (PG-Verschraubungen) in die War-
mepumpe gefiihrt werden (Abb. 3 und 8).
Hierbei ist zu beachten, dass fiir Netzanschluss
(Verdichter), Steuerleitung und Busleitung die
offenen PG-Verschraubungen benutzt werden
(Abb. 12).

Der Verdichter kann nur mit ei-

ner Drehrichtung laufen. Lauft der
Verdichter nicht an, so @ndern Sie durch
tauschen zweier Phasen die Richtung des
Drehfeldes. Das Drehfeld kann an der Diode
des Phaseniiberwachungsrelais kontrolliert
werden (Abb. 13). Leuchtet die Diode ist das
Drehfeld richtig angeschlossen. Bei falscher
Drehrichtung wird keine Stormeldung dem
WPM Il ausgegeben. Der Verdichter lauft
nach der voreingestellten Parameter Still-
standzeit wieder an.

Nachdem alle elektr. Leitungen angeschlossen
sind, kann die Netzanschlussklemme (X3)
abgedeckt und verplombt werden (Abb. 13
und 16).

Netzanschlussleitung (Verdichter)
Netzanschlussleitung (DHC)
Steuerleitung

BUS-Leitung:  J-Y (St) 2x2x0,8 mm?

g W N =

Spannungsleitung (Vorlauffiihler)

(€26_03_01_0170

Abb. 12

GemaR VDE 0298-4 sind entsprechend der Absicherung folgende Kabelquerschnitte zu verlegen:

Absicherung | Kabelquerschnitt
16 A 2,5 mm?

1,5 mm2 bei nur zwei belasteten Adern und Verlegung auf einer Wand oder im Elektroinstallationsrohr auf einer Wand.
25 A 6,0 mm2 bei der Verlegung in einer Wand.

4,0 mm2 bei Verlegung eines mehradrigen Kabels auf einer Wand oder im Elektroinstallationsrohr auf einer Wand.
35A 6,0 mm? bei Verlegung eines mehradrigen Kabels auf einer Wand oder im Elektroinstallationsrohr auf einer Wand.

Absicherung siehe Technische Daten

16



STIEBEL ELTRON

3/PE~400/50 3/N/PE~400/50

Elektrischer Anschluss dreiphasig WPL 13, WPL 18 und WPL 23

1/N/PE~230/50

WP pety DRC
gl L2 L3|N L 1213

@‘@

Steuerung
Netz) Wy
w =
J =20 N
@00 00

@ 0 0 @ o
@ @)@ 10@®

X4

X3
WP

DHC

Xu

X2

Phaseniiberwachungsrelais

Die drei Stromkreise WP, DHC und
Steuerung sind getrennt abzusichern.

X2

Netzanschluss
Warmepumpe (Verdichter)

L1, L2, L3, PE
Ergdnzungsheizung
N, L1, L2, L3, PE
Anschluss- Klemmen-
leistung belegung
2,6 kW L1 N | PE
3,0 kw L2 N | PE
3,2 kW L3 | N |PE
5,6 kW L1 L2 N | PE
5,8 kW L1 L3 | N |PE
6,2 kW 2|13 |N|PE
8,8 kW L1{L2|L3|N|PE
Anschlussklemme Steuerung
Netzanschluss: L, N, PE
Steuereingdnge:
2. WE interner Warmeerzeuger (DHC)
Ext. ST Stand-alone-Betrieb
Anschlussklemme Kleinspannung
H BUS High
L Bus Low
1L BUS Ground |
‘e BUS “ + “ (wird nicht angeschlossen)
B1 Vorlauffiihler

(26_03_01_0056

Abb. 13
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Schaltplan fiir Warmepumpen WPL 13, WPL 18 und WPL 23
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STIEBEL ELTRON

Elektro-Anschlussplan fiir Warmepumpen WPL 13,WPL 18 und WPL 23 mit Warmepumpen-Manager WPM ||

Warmepumpen-Manager WPM Il
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Elektrischer Anschluss WPL 13 S, WPL 16 S

1/N/PE~230/50
1/N/PE~230/50 1/N/PE~230/50

Steuewum
(Netz]

z@m

%

@U@Uou
@ﬂ@ﬂ H.

X3 Netzanschluss
WP Warmepumpe (Verdichter)
L, N, PE
DHC Ergénzungsheizung
L, L, N, PE
WPAB R, RC
Anschluss- | Klemmenbelegung
leistung
3,0 kW L PE
3,2 kW L [N |PE
6,2 kW L L N PE
Xt Anschlussklemme Steuerung

Netzanschluss: L, N, PE
Steuereingange:

2. WE interner Warmeerzeuger (DHC)
Ext. ST Stand-alone-Betrieb
WPAB S, 0N, N
X2 Anschlussklemme Kleinspannung
H BUS High
L Bus Low
1 BUS Ground
“+ BUS “+ “ (wird nicht angeschlossen)
B1 Vorlauffiihler

Die drei Stromkreise WP, DHC und
Steuerung sind getrennt abzusichern.

(26_03_01_0829

Abb. 16
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STIEBEL ELTRON

Schaltplan fiir Warmepumpen WPL 13 S, WPL 16 S
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Warmepumpen Manager WPM II

Elektro-Anschlussplan fiir Warmepumpen WPL 13 S, WPL 18 S mit Warmepumpen-Manager WPM I
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EVU-Schaltuhr fiir Sperrze|ten

L
16Agl

Versorgung vom Haus-
halts-Tarifzahler

Steuerphase L
ohne Sperrzeit
Steuerphase L
mit Sperrzeit

N 1/N/PE
~ 50Hz
L 230V
Versorgung vom
e PE Warmepumpen-
Tarifzéhler
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5 Elektrischer Anschluss WPL S (einphasig) mit WPAB

Um den Anlaufstrom der WPL S zu begrenzen kann im Hausanschlusskasten der WPAB installiert
werden. Die Verdrahtung ist nach Abb. 11 vorzunehmen. Der WPAB begrenzt den Anlaufstrom auf

die bei den Technischen Daten angegebenen Werte.

Bei Anschluss einer WPAB an die Warmepumpe muss die Briicke zwischen R und RC an

der Klemme X3 entfernt werden.

Bei Anschluss einer WPAB muss fiir L (Klemme X3) des Verdichters und L (Klemme X&) der

Steuerung die gleiche Phase verwendet werden und mit einem FI-Schalter abgesichert

sein.
R
Netzanschluss 1/N/PE 230V RC
. = ;1 WPAB
ON
N
Warmepumpe
T Tr T T
| B |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| | z
| |
| | <
| . _ _— _— _ _ _ _ _ 1
Abb. 19
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6 Inbetriebnahme
JT\_/

Siehe Montageanweisung des War-
WPM Il

mepumpen-Managers WPM II.

=177 sollte auch eine Warmwasserbe-

WPM I | reitung vorgenommen werden,
darf der Parameter "WP-Stufen fiir
Warmwasser” nur auf 01 oder 02 eingestellt
werden.

Nach der Inbetriebnahme muss das Inbetrieb-
nahmeprotokoll vom Installateur ausgefiillt
werden.

7 Betrieb und Bedienung

Zum Betrieb der Warmepumpe ist
der Warmepumpen-Manager WPM
Il notwendig. Er regelt die gesamte

Heizungsanlage. An ihm werden alle not-
wendigen Einstellungen vorgenommen.

Siehe Bedienungsanweisung des Warmepum-
pen-Managers WPM II.

Alle Einstellungen des Warmepumpen-Mana-
gers WPM Il miissen vom Fachmann durchge-
fiihrt werden.

Die Spannungsversorgung der Warme-

pumpe darf auch auBerhalb der Heiz-

periode nicht unterbrochen werden,
da dann der Frostschutz der Anlage nicht
gewabhrleistet ist. Normalerweise ist eine
Abschaltung der Anlage im Sommer nicht
notig, da der WPM Il iiber eine automatische
Sommer- / Winter-Umschaltung verfiigt. Bei
AuRerbetriebsetzung der Anlage sollte der
WPM Il auf Bereitschaft gestellt werden. Die
Sicherheitsfunktionen zum Schutz der Anlage
bleiben so erhalten
(z. B. Frostschutz).

Bei vollstandig ausgeschalteter Warmepum-
pe ist bei Frostgefahr die Warmepumpe was-
serseitig zu entleeren.

24

8 Wartung und Reinigung
8.1 Wartung

Die Warmepumpe arbeitet vollautomatisch
und bedarf keiner besonderen Wartung.

Falls Warmemengenzéhler eingebaut sind, so
sollten deren leicht verstopfenden Siebe des
ofteren gereinigt werden.

Die Lufteintritt- und Luftaustrittoff-
nungen der Warmepumpe miissen
schnee- und laubfrei gehalten werden.

8.2 Reinigung

8.2.1 Die Verdampferlamellen, die nach dem
Abnehmen des Verkleidungsteils an der Ver-
fliissigerseite zuganglich sind, sollten von
Zeit zu Zeit von Laub u. a. Verunreinigungen
befreit werden.

8.2.2 Kontrolieren Sie mindestens einmal im
Monat den Kondensatablauf (Sichtkontrolle).
verschmutzungen und Verstopfungen sind um-
gehend zu beseitigen.

8.2.3 Bei Storungen des Warmepumpenbe-
triebs durch Ablagerungen von Korrosionspro-
dukten (Rostschlamm) im Verfliissiger hilft nur
ein chemisches Ablsen mit Hilfe von geeig-
neten Losungsmitteln und Spiilpumpe durch
den Kundendienst.




9 MaBnahmen bei Storungen

9.1 Siehe Bedienungs- und Montageanweisung WPM I

9.2 Kontrolle der Einstellungen auf der IWS

STIEBEL ELTRON
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Leuchtdioden

Schiebeschalter (S1)

Resettaster

Schiebeschalter (WP-Typ)

(26_03_01_0661

Abb. 20

Sollte im Servicefall mit Hilfe des
ENﬂ WPM II der Fehler nicht gefunden

werden, so ist im Notfall der Schaltka-
sten zu 6ffnen und die Einstellungen auf der

IWS zu iiberpriifen. Diese Kontrolle ist nur vom
Fachmann durchzufiihren:

Schiebeschalter (WP-Typ)

Mit dem Schiebeschalter (WP-Typ) kdonnen die
verschiedenen Verdichtersysteme vorgewahlt
werden. Diese Einstellung wurde in Abhén-
gigkeit des Warmepumpentyps fiir die WPL
13/18/23 werkseitig auf 1 vorgenommen.

1 Einverdichter mit internen 2. WE (DHC)

Soll die WPL bivalent mit einem anderen
zweiten Wérmeerzeuger als dem DHC oder

als Modul mit einer weiteren WPL betrieben
werden, so muss der Schiebeschalter (WP-Typ)
auf die Stellung

9 Einverdichter mit externen 2. WE

gebracht werden. Der interne 2. WE (DHC) darf
in diesem Fall nicht angeschlossen werden
(Steuerung und Versorgung).

Kontrollieren Sie, ob der Schiebeschalter (WP-
Typ) korrekt eingestellt ist.

WP - Typ WP - Typ
ON DIP ON DIP
Bua =1  (Bad® =9
1248 1248

Schiebeschalter (S1)
Die Schalter 1 und 2 haben keine Funktion.

Stellung Schalter 3

Schalter ON : SERVICE-Betrieb
Entsprechende Verdichter (vorgegeben durch
die Einstellung des Schiebeschalter (WP-Typ))
werden im Sekundenabstand eingeschaltet.

Stellung Schalter &

Schalter ON : STAND-ALONE-Betrieb

Sollte der WPM Il defekt sein, so kann im
Notfall die Warmepumpe im Stand-alone-
Betrieb betrieben werden. Es besteht in dieser
Betriebsart keine Kommunikation zum War-
mepumpen-Manager WPM Il. Geregelt wird
auf einen festen Sollwert. Die Warmepumpe
schaltet bei 50 °C ein und bei 55 °C aus. Der
Frostschutzfiihler, der auf der Klemme Fiihler
1,2 an der IWS angeklemmt wurde, wird jetzt
zur Erfassung der RegelgroRe genutzt, d.h.

der Frostschutz und der Einfrier-
schutz beim Abtauen bei einer aufRen
aufgestellten Warmepumpe geht verloren.

Weiterhin muss die Briicke zwischen Klem-
me X&/5 und X&4/6 entfernt werden und an
Klemme X&/5 eine Spannung von 230 V gelegt
werden. Die Betriebsart wird durch die rechte
griine LED angezeigt.

Leuchtdioden

Rote LED: Blinken oder statisch:

Beim einmaligen Auftreten einer Warmepum-
penstorung blinkt die LED.

Die Anlage wird abgeschaltet

Treten innerhalb von 2 Betriebsstunden mehr
als 5 Warmepumpenstorungen auf, wird die
rote LED statisch. Die Anlage wird dauerhaft
abgeschaltet.

In beiden Féllen wird der Fehler in der Feh-
lerliste des WPM Il aufgenommen. Nach
Stérungsbehebung kann nach 10 Minuten der
Betrieb wieder erfolgen; die LED erlischt.
Zum Loschen der Storungen auf der IWS muss
der Reset WP angewdhlt und durch Driicken
der PRG-Taste die IWS resetet werden. Der
interne Z&hler wird damit auf Null gesetzt.
Warmepumpenstérungen, die durch die LED
angezeigt werden: Hochdruckstdrung, Nieder-
druckstérung, Sammelstorung und Hardware-
fehler auf der IWS. (siehe Fehlerliste)

Griine LED mitte: Blinkt wahrend der Initiali-
sierung und wird nach erfolgreicher Vergabe
der Busadresse statisch. Nur dann besteht die
Kommunikation zum WPM II.

Griine LED rechts: Leuchtet bei eingestelltem
STAND-ALONE-Betrieb standig.

Resettaster

Bei falscher Initialisierung siehe Abschnitt
5.4.1

in der Bedienungs- und Montageanweisung
des WPM II.
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A
Inbetriebnahmeprotokoll fiir den Fachmann

1.  Anschrift Kunde:

2.  Anschrift Installateur:

3. Gebaudetyp:

Einfamilienhaus
Mehrfamilienhaus
Wohnhaus/Gewerbe
Industrie/Gewerbe
Offentliche Gebiude

Einzel Warmepumpe
Modul Warmepumpe

N I

L.  Gerate Typ:

Ident-Nr:

Herstell-Nr:

Fabrikations-Nr:

5. Aufstellung der Warmepumpe:

auBen
innen L] Keller []
EG
oG [
oG ||
auf Betonsockel []
auf Streifenfundament [
auf ebenen Boden []

waagerecht: ja [] nein L]

schallentkoppelt gegen Gebaude:

26

ja L]

nein []

6.  Aufstellbedingungen gemaR dieser
brauchs- und Montageanweisung:

Volumen-Aufstellraum:

m3

Ge-

7. Betriebsweise:

monovalent []
bivalent - parallel []
- teilparallel []
- alternativ [ |

Bivalenter Warmeerzeuger

Gaskessel []
Olkessel []
Feststoffkessel []
Fernwarme []
Elektroheizung []

8. Hydraulische Einbindung der
Warmepumpe mit Pufferspeicher

nein || ja []

Inhalt des Pufferspeichers:

9. Warmwasserbereitung:

unabhangig von WP
jal | nein [ |

mit externen Warmeaustauscher
ja [] nein

mit internen Warmeaustauscher

iaD nein ||

STE Produkte: Typen:

Fremdfabrikate: Typen:




10. Warmequelle:

Luft AuRenluft
Abluft

Temperatur min:

LI

max:

°C

Erdreich

Erdwirmesonde | | Anzahl:

Nenndurchmesser Rohr:

Verteiler: ja [] nein L]

Tiefe der Bohrungen:

Anschluss nach Tichelmann

ja [] nein ]

Erdreichkollektor ||

Rohrlange:

Nenndurchmesser Rohr:

Flache:

Verteiler: ja [] nein []

Anschluss nach Tichelmann

ja [] nein []

Warmetrager:

Typ:

Konzentration:

Frostsicherheitsgrenze:

Wasser Brunnen
Oberflachenwasser

Sonstige:

[]
]

11. Warmeverteilsystem:

FuBboden L]
Konvektoren L]
Platten (]
Radiatoren ]

Auslegungstemperatur: VL °C/RL___ °C

STIEBEL ELTRON

12. Komponenten der Anlagen-Peripherie:

Umwaélzpumpe Quelle

Fabrikat / Typ /

Umwaélzpumpe Heizung

Fabrikat / Typ /

Umwalzpumpe
Warmepumpe/Warmeaustauscher

Fabrikat / Typ /

Umwalzpumpe
Warmeaustauscher / Speicher

Fabrikat / Typ /

Umwalzpumpe Warmepumpe/
Pufferspeicher

Fabrikat / Typ /
Umwalzpumpe Warmwasser-
Zirkulation

Fabrikat / Typ /

Umwaélzpumpe Warmepumpe/
Warmwasserspeicher

Fabrikat / Typ /
Mischventil
Fabrikat / Typ /

Antrieb des Mischventils

Fabrikat / Typ /

13. Regelgerit:
STE Produkt: Typ

Fremdfabrikat: Typ

Parametrierung gemaR Inbetriebnahmeprotokoll des Regelge-
rates

14. Elektrischer Anschluss:

Leitungstyp:

Aderzahl:

Querschnitt:

Verlegung gemaR VDE ja [ nein L]

Steuerleitung Warmepumpe:

Leitungstyp:

Aderzahl:

Querschnitt:
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15.

17.

28

MeRwerte:

nach 10 miniitiger Betriebszeit
an der WP gemessen:

Eintritt Sole/Wasser/Luft: °C
Austritt Sole/Wasser/Luft: °C
Vorlauf Warmepumpe: _ °C
Riicklauf Warmepumpe: _ °C

Anlagenskizze

Ort, Datum

16. Uberpriifung nach VDE 0701

durchgefiihrt: ja [ ] nein [ ]

Werte in Ordnung:  ja [ | nein | |

Unterschrift Installateur
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>,
3. Umwelt und Recycling

Entsorgung von Transportverpackung

Damit Ihr Gerat unbeschadigt bei lhnen ankommt, haben wir es
sorgfaltig verpackt. Bitte helfen Sie, die Umwelt zu schiitzen, und
iberlassen Sie die Verpackung dem Fachhandwerk bzw. Fachhan-
del. Wir beteiligen uns gemeinsam mit dem GroRhandel und dem
Fachhandwerk/Fachhandel in Deutschland an einem wirksamen
Riicknahme- und Entsorgungskonzept fiir die umweltschonende
Aufarbeitung der Verpackungen.

Entsorgung von Altgeraten in Deutschland

Gerate mit dieser Kennzeichnung gehdren nicht in die
Restmiilltonne. Sammeln und entsorgen Sie diese
getrennt.

Die Entsorgung dieses Gerates fallt nicht unter das Gesetz liber
das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die umweltvertréagli-
che Entsorgung von Elektro- und Elektronikgeraten (Elektro- und
Elektronikgerategesetz - ElektroG). Dieses Geréat kénnen Sie nicht
kostenlos an den kommunalen Sammelstellen abgeben.

Entsorgen Sie Altgerdte fach- und sachgerecht. Im Rahmen des
Kreislaufwirtschaft- und Abfallgesetzes und der damit verbunde-
nen Produktverantwortung ermoglichen wir mit einem kosten-
giinstigen Riicknahmesystem die Entsorgung von Altgeraten.

Fragen Sie uns oder Ihren Fachhandwerker/Fachhéandler.

Uber das Riicknahmesystem werden hohe Recyclingquoten der
Materialien erreicht, um Deponien und die Umwelt zu entlas-
ten. Damit leisten wir gemeinsam einen wichtigen Beitrag zum
Umweltschutz.

Bereits bei der Entwicklung neuer Gerate achten wir auf eine hohe
Recyclingféhigkeit der Materialien. Die Voraussetzung fiir eine
Material-Wiederverwertung sind die Recycling-Symbole und die
von uns vorgenommene Kennzeichnung nach DIN EN ISO 11469
und DIN EN ISO 1043, damit die verschiedenen Kunststoffe ge-
trennt gesammelt werden kénnen.

Entsorgung auRerhalb Deutschlands

Entsorgen Sie dieses Gerat fach- und sachgerecht nach den ortlich
geltenden Vorschriften und Gesetzen.

Kyoto-Protokoll
Dieses Gerat ist mit dem Kaltemittel R407C gefiillt.

Das Kaltemittel R&07C ist ein im Kyoto-Protokoll verzeichnetes
fluoriertes Treibhausgas mit einem globalen Treibhauspotenzial
(GWP) = 1653.

Das Kaltemittel R407C darf nicht in die Atmosphdre abgelassen
werden.
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4. Kundendienst und Garantie Stand: 11/2006

Erreichbarkeit
Sollte einmal eine Stérung an einem unserer Produkte auftreten,
stehen wir lhnen natiirlich mit Rat und Tat zur Seite.

Rufen Sie uns an:

01803 70 20 20 (0,09 €/min bei Anrufen aus dem deutschen Fest-
netz; Stand 09/2009. Aus Mobilfunknetzen gelten moglicherwei-
se abweichende Preise, ab 01.03.2010 maximal 0,42 €/min.)

oder schreiben Sie uns:

Stiebel Eltron GmbH & Co. KG

- Kundendienst -

Fiirstenberger StralRe 77, 37603 Holzminden

E-Mail: kundendienst@stiebel-eltron.de

Fax: 01803 70 20 25 (0,09 €/min aus dem deutschen Festnetz;
Stand 09/2009)

Weitere Anschriften sind auf der letzten Seite aufgefiihrt.

Unseren Kundendienst erreichen Sie telefonisch rund um die Uhr,
auch an Samstagen und Sonntagen sowie an Feiertagen. Kunden-
diensteinsdtze erfolgen wahrend unserer Geschaftszeiten (von
7.30 bis 16.30 Uhr, freitags bis 14.00 Uhr). Als Sonderservice bieten
wir Kundendiensteinsatze bis 22 Uhr. Fiir diesen Sonderservice
sowie Kundiensteinsdtze an Sams-, Sonn- und Feiertagen werden
hohere Preise berechnet.

Garantiebedingungen

Diese Garantiebedingungen regeln zusatzliche Garantie-
leistungen von uns gegeniiber dem Endkunden. Sie tre-
ten neben die gesetzlichen Gewdhrleistungsanspriiche
des Kunden. Die gesetzlichen Gewéahrleistungsanspriiche
gegeniiber den sonstigen Vertragspartnern sind nicht beriihrt.

Diese Garantiebedingungen gelten nur fiir solche Gerate, die vom
Endkunden in der Bundesrepublik Deutschland als Neugerate
erworben werden. Ein Garantievertrag kommt nicht zustande,
soweit der Endkunde ein gebrauchtes Gerat oder ein neues Gerat
seinerseits von einem anderen Endkunden erwirbt.

Inhalt und Umfang der Garantie

Die Garantieleistung wird erbracht, wenn an unseren Geréten ein
Herstellungs- und/oder Materialfehler innerhalb der Garantie-
dauer auftritt. Die Garantie umfasst jedoch keine Leistungen fiir
solche Gerédte, an denen Fehler, Schdaden oder Mangel aufgrund
von Verkalkung, chemischer oder elektrochemischer Einwirkung,
fehlerhafter Aufstellung bzw. Installation sowie unsachgemaRer
Einregulierung, Bedienung oder unsachgeméaRer Inanspruch-
nahme bzw. Verwendung auftreten. Ebenso ausgeschlossen sind
Leistungen aufgrund mangelhafter oder unterlassener Wartung,
Witterungseinfliissen oder sonstigen Naturerscheinungen.

Die Garantie erlischt, wenn am Gerat Reparaturen, Eingriffe oder
Abdnderungen durch nicht von uns autorisierte Personen vorge-
nommen wurden.

Die Garantieleistung umfasst die sorgfaltige Priifung des Gerates,
wobei zundchst ermittelt wird, ob ein Garantieanspruch besteht.
Im Garantiefall entscheiden allein wir, auf welche Art der Fehler
behoben wird. Es steht uns frei, eine Reparatur des Gerétes aus-
fiihren zu lassen oder selbst auszufiihren. Etwaige ausgewechselte
Teile werden unser Eigentum.

Fiir die Dauer und Reichweite der Garantie (ibernehmen wir samt-
liche Material- und Montagekosten.

Soweit der Kunde wegen des Garantiefalles aufgrund gesetz-
licher Gewdhrleistungsanspriiche gegen andere Vertragspartner
Leistungen erhalten hat, entféllt eine Leistungspflicht von uns.

Soweit eine Garantieleistung erbracht wird, iibernehmen wir
keine Haftung fiir die Beschadigung eines Gerétes durch Dieb-
stahl, Feuer, Aufruhr oder ahnliche Ursachen.

Uber die vorstehend zugesagten Garantieleistungen hinausgehend
kann der Endkunde nach dieser Garantie keine Anspriiche wegen
mittelbarer Schaden oder Folgeschaden, die durch das Gerat ver-
ursacht werden, inshesondere auf Ersatz auBerhalb des Gerétes
entstandener Schéaden, geltend machen. Gesetzliche Anspriiche
des Kunden uns gegeniiber oder gegeniiber Dritten bleiben un-
beriihrt.

Garantiedauer

Fiir im privaten Haushalt eingesetzte Gerate betragt die Garantie-
dauer 24 Monate; im {ibrigen (zum Beispiel bei einem Einsatz der
Gerate in Gewerbe-, Handwerks- oder Industriebetrieben) betragt
die Garantiedauer 12 Monate.

Die Garantiedauer beginnt fiir jedes Gerat mit der Ubergabe des
Gerates an den Kunden, der das Gerat zum ersten Mal einsetzt.

Garantieleistungen fiihren nicht zu einer Verlangerung der Garan-
tiedauer. Durch die erbrachte Garantieleistung wird keine neue
Garantiedauer in Gang gesetzt. Dies gilt fiir alle erbrachten Ga-
rantieleistungen, inshesondere fiir etwaig eingebaute Ersatzteile
oder fiir die Ersatzlieferung eines neuen Gerates.

Inanspruchnahme der Garantie

Garantieanspriiche sind vor Ablauf der Garantiedauer, innerhalb
von zwei Wochen nachdem der Mangel erkannt wurde, bei uns an-
zumelden. Dabei miissen Angaben zum Fehler, zum Gerat und zum
Zeitpunktes der Feststellung gemacht werden. Als Garantienach-
weis ist die Rechnung, ein sonstiger datierter Kaufnachweis oder
ggf. die vom Verkédufer des Gerétes ausgefiillte Garantieurkunde
beizufiigen. Fehlen die vorgenannten Angaben oder Unterlagen,
besteht kein Garantieanspruch.

Garantie fiir in Deutschland erworbene, jedoch auBerhalb
Deutschlands eingesetzte Gerate

Wir sind nicht verpflichtet, Garantieleistungen aulRerhalb der
Bundesrepublik Deutschland zu erbringen. Bei Stérungen eines
im Ausland eingesetzten Gerates ist dieses gegebenenfalls auf
Gefahr und Kosten des Kunden an den Kundendienst in Deutsch-
land zu senden. Die Riicksendung erfolgt ebenfalls auf Gefahr und
Kosten des Kunden. Etwaige gesetzliche Anspriiche des Kunden
uns gegeniiber oder gegeniiber Dritten bleiben auch in diesem
Fall unberiihrt.

AuRerhalb Deutschlands erworbene Gerate

Fiir auBerhalb Deutschlands erworbene Geréte gilt diese Garantie
nicht. Es gelten die jeweiligen gesetzlichen Vorschriften und ge-
gebenenfalls die Lieferbedingungen der Landergesellschaft bzw.
des Importeurs.
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Deutschland

STIEBEL ELTRON GmbH & Co. KG
Dr.-Stiebel-Strake | D-37603 Holzminden
Tel. 05531702 0| Fax 0 55 31 702 480
Email info@stiebel-eltron.de
www.stiebel-eltron.de

Verkauf*
Kundendienst*

Tel. 0180 3 700705 | Fax 0180 3 702015 | info-center@stiebel-eltron.de
Tel. 0180 3 702020 | Fax 0180 3 702025 | kundendienst@stiebel-eltron.de

Ersatzteilverkauf* Tel. 0180 3 702030 | Fax 0180 3 702035 | ersatzteile@stiebel-eltron.de

Vertriebszentren* Tel. 0180 3 702010 | Fax 0180 3 702004

* 0,09 €/min bei Anrufen aus dem deutschen Festnetz. Aus Mobilfunknetzen gelten méglicherweise
abweichende Preise, ab 01.03.2010 Mobilfunkpreis maximal 0,42 €/min.

Austria

STIEBEL ELTRON Ges.m.hb.H.

Eferdinger Str. 73 | A-4600 Wels

Tel. 072 42-47367-0 | Fax 07242-47367-42
Email info@stiebel-eltron.at
www.stiebel-eltron.at

Belgium

STIEBEL ELTRON Sprl/Pvba

't Hofveld 6 - D1

1702 Groot-Bijgaarden

Tel. 02-4232222 | Fax 02-4232212
Email info@stiebel-eltron.be
www.stiebel-eltron.be

Czech Republik

STIEBEL ELTRON spol. s r.o.

K Hajim 946 | CZ-15500 Praha 5-Stod(lky
Tel. 2-51116111 | Fax 2-355 12122
Email info@stiebel-eltron.cz
www.stiebel-eltron.cz

Denmark

PETTINAROLI A/S

Madal Allé 21 | DK-5500 Middelfart
Tel. 63 41 66 66 | Fax 63 41 66 60
Email info@pettinaroli.dk
www.pettinaroli.dk

Finland

Insinddritoimisto Olli Andersson Oy
Keskuskatu 8 | FI-04600 Mantsala
Tel. 020 720 9988 | Fax 020 720 9989
Email info@stiebel-eltron.fi
www.stiebel-eltron.fi

France

STIEBEL ELTRON S.A.S.

7-9, rue des Selliers

B.P. 85107 | F-57073 Metz-Cédex 3
Tel. 03 87 74 38 88 | Fax 03 87 74 68 26
Email info@stiebel-eltron.fr
www.stiebel-eltron.fr

Great Britain

Stiebel Eltron UK Ltd.

Unit 12 Stadium Court

Stadium Road

Bromborough

Wirral CH62 3QP

Email info@stiebel-eltron.co.uk
www.stiebel-eltron.co.uk

Hungary

STIEBEL ELTRON Kft.

Pacsirtamezd u. 41 | H-1036 Budapest
Tel. 012 50-6055 | Fax 013 68-8097
Email info@stiebel-eltron.hu
www.stiebel-eltron.hu

Japan

Nihon Stiebel Co. Ltd.

Ebara building 3F | 2-9-3 Hamamatsu-cho
Minato-ku | Tokyo 105-0013

Tel. 3 34364662 | Fax 3 34594365
fujiki@nihonstiebel.co.jp

Netherlands

STIEBEL ELTRON Nederland B.V.
Daviottenweg 36 | Postbus 2020
NL-5202 CA‘s-Hertogenbosch

Tel. 073-6 230000 | Fax 073-623 1141
Email stiebel@stiebel-eltron.nl
www.stiebel-eltron.nl

Poland

STIEBEL ELTRON sp.z. 0.0

ul. Instalatorow 9 | PL-02-237 Warszawa
Tel. 022-8 46 48 20 | Fax 022-8 46 67 03
Email stiebel@stiebel-eltron.com.pl
www.stiebel-eltron.com.pl

Russia

STIEBEL ELTRON RUSSIA

Urzhumskaya street, 4. | 129343 Moscow
Tel. (495) 775 3889 | Fax (495) 775-3887
Email info@stiebel-eltron.ru
www.stiebel-eltron.ru

Irrtum und technische Anderungen vorbehalten | Subject to errors and technical changes! | Sous réserve
d‘erreurs et de modifications techniques! | Onder voorbehoud van vergissingen en technische wijzigingen!
| Salvo error o modificacion técnica! | Ratt till misstag och tekniska @ndringar forbehalls! | Excepto erro
ou alteragao técnica | Zastrzezone zmiany techniczne i ewentualne btedy | Omyly a technické zmény jsou
vyhrazeny! | A muszaki valtoztatasok és tévedések jogat fenntartjuk! | BoamoXXHocTb HeTouHoCTElN

TEXHWUYECKUX U3MEHEHWIA HE UCKINoYaeTcs.

Stand 10/09

Sweden

Séljex AB

Asmunderud | SE-66491 Grums
Tel. 0555 616 10 | Fax 0555 123 76
Email info@saljex.se
www.stiebel-eltron.se

Switzerland

STIEBEL ELTRON AG
Netzibodenstr. 23¢ | CH-4133 Pratteln
Tel. 061-8 169333 | Fax 061-8 16 93 44
Email info@stiebel-eltron.ch
www.stiebel-eltron.ch

Thailand

STIEBEL ELTRON Asia Ltd.

469 Moo 2, Tambol Klong-|ik
Ampur Bangpa-In | Ayutthaya 13160
Tel. 035-22 00 88 | Fax 035-22 11 88
Email stiebel@loxinfo.co.th
www.stiebeleltronasia.com

United States of America

STIEBEL ELTRON Inc.

17 West Street | West Hatfield MA 01088
Tel. 4 13-247-3380 | Fax 413-247-3369
Email info@stiebel-eltron-usa.com
www.stiebel-eltron-usa.com

STIEBEL ELTRON

A 286850-35451-8466



